
 

Le formulaire de commentaires du service à la clientèle  
     

 

Merci d'avoir visité Supremex! Nous valorisons tous nos clients et nous nous efforçons de 

répondre aux besoins de chacun. 

 

Merci de nous indiquer la date et le lieu de votre visite : 

 

Date:               Lieu:   

 

1. Avez-vous été satisfait du service client que nous vous avons fourni ? 

 

❑ Oui ❑ Non ❑ Un peu 

 

Commentaires: 

              

 

              

 

2. Notre service client vous a-t-il été fourni d’une manière accessible ? 

 

❑ Oui ❑ Non ❑ Un peu 

 

Commentaires            

 

              

 

3. Avez-vous rencontré des problèmes pour accéder à nos biens et services ? 

 

❑ Oui ❑ Non ❑ Un peu 

 

Commentaires 

              

 
              

 

Coordonnées (facultatif) 

Nom :                           _      Numéro de Téléphone   __________ 

 

Courriel       ______ 

 

Merci, 

  

La direction 


